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DESEMPENO DEL TURISMO
EN TEMPORADA DE VERANO



INGRESO DE EXTRANJEROS NO RESIDENTES

Sin considerar uruguayos no residentes
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos brindados por la Direccién Nacional de Migraciones.

Periodo g
personas
Dic 17 —Ene 18 1.080
Dic 18 —-Ene 19 769
Dic 19 - Ene 20 795
Dic 21 - Ene 22 296
Dic 22 - Ene 23 784
Dic 23 - Ene 24 735

En 2023 volvieron a ingresar mas
de 3 millones de extranjeros (sin
uUruguayos no residentes). Se
superaron niveles de 2019 pero
fue 20% menos que en 2017.

Entre diciembre 2023 y enero
2024 ingresaron 6% menos
extranjeros que el mismo
periodo del ano anterior

(-49 mil personas) y 32%
menos que en 2017/18.

La baja inferanual se explicd
por una caida de argentinos
(-67 mil), pero fue contenida por
un crecimiento de brasileros
(+22 mil), de chilenos (+2 mil)

y de paraguayos (+1,8 mil).



GASTO DE EXTRANJEROS NO RESIDENTES

Sin considerar uruguayos no residentes
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Fuente: Elaboracion propia con base en INE, BCU y Ministerio de Turismo.

La manera mds precisa de analizar el desempeno
del sector es mirando los ingresos en términos reales
(pesos constantes), dado que los costos son en
pesos y se ajustan por inflaciéon. Con el nivel actual
del ddlar, esto lleva a que los ingresos, en términos
reales, estén lejos de recuperarse con respecto a
la prepandemiaq, y sean algo mds de la mitad de
2017, lo que afecta la rentabilidad.

El gasto de turistas en délares fue 4% menor que en
2019 y 31% inferior a 2017, pero una vez se analiza
en términos reales, el ingreso de divisas pasa a ser
21% menos que 2019 y 41% menor a 2017.

Los bajos niveles de gasto se justifican también por un
menor gasto per capita, que en 2023 fue 9%
inferior en ddlares a 2019, y estuvo 18% por debajo
en términos reales. Por |o tanto, si bien el nUmero de
visitantes supera la prepandemia, el desafio radica
también en incentivar un gasto mayor por persona.



URUGUAYOS NO RESIDENTES

Uruguayos no residentes ingresados a Uruguay
En miles de personas
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Gasto por uruguayos no residentes en 2023
En términos reales

+14% +21% +70%

2022 2019 2017

En términos reales, crece el gasto por uruguayos no residentes.

A diferencia del gasto de extranjeros no residentes, supera
niveles prepandemia y se ubica muy por encima de 2017.

Si bien el gasto per capita es 46% menor al promedio de
extranjeros no residentes, en 2023 ingresaron USD 252 millones
por gasto de uruguayos no residentes, el 14% del total de los

ingresos por turismo receptivo.

Fuente: Elaboracion propia con base en datos brindados por la Direccién Nacional de Migraciones, INE, BCU y Ministerio de Turismo.



ENCUESTA A ALOJAMIENTOS
EN TEMPORADA DE VERANO



Cuestionario sobre tarifas
y ocupacion en enero
de 2018, 2019, 2023 y 2024 a

mas de 80
alojamientos en Uruguay,

que representan el 21 %

de las habitaciones del pais

Agradecemos la colaboracion de: Asociacion de Hoteles y Restaurantes del Uruguay (AHRU), Asociacion Turistica del Departamento de
Colonia, Camara Hotelera de Colonia, Corporacion Rochense de Turismo, Centro de Hoteles de La Paloma, APROTUR Piridpolis, Centro de
Hoteles de Punta del Este, Centro Comercial de Salto y Asociacion Turistica de Canelones.



TARIFAS EN ENERO

Promedio por noche, habitacion doble con desayuno,
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Fuente: Elaboracion propia con base en encuesta realizada a alojamientos de todo el pais.

en dolares

Enero 2024

En USD

-11%

vs 2018

+3%

vs 2023

En $ constantes

-21%

vs 2018

Iguales
vs 2023

En ddlares, las tarifas
crecieron 3% con
respecto a enero
2023 y fueron 11%
inferiores a enero
2018. En términos

reales, |0s ingresos se

mantuvieron en
comparacion con
2023, y fueron 21%
inferiores a 2018.

Los precios fueron 17%
mayores en la primera
quincena que en la
segunda, en ddlares,
similar a la diferencia
de enero 2023 (+15%).



TARIFAS EN ENERO POR DESTINO

Variacion en ddlares y en términos reales, para destinos con 3 o mads respuestas, ordenado por cantidad de respuestas

En la mayoria de los destinos se
Salto y dio una resignacién de tarifas en
Montevideo "Y™2  Colonia Piridpolis Rocha  Termas Canelones  TOTAL -
oniteviaeo del este olonia Iriapolis ocha Dgymdésn aneiones iermlnos reqles en enero 2024
en comparacion con enero
2023, a excepcion de
2024 vs 2023 /4 s 0% D 1% -3% 6% +3% Montevideo y Canelones.

En dolares
Conrespecto a enero 2018,

2024 vs 2018 6% 21% -11% 0% -27% -10% -5% -11% las tarifas en ddlares crecieron
Unicamente en Montevideo, se

mantuvieron en Piridpolisy en el
202:4vSIcHes 4% 1% -3% -1% -3% ~6% 3% 0% resto de los destinos fueron

En terminos menores. En términos reales

reales i
estuvieron significativamente
2024vs2018  -5% 30%  21% 1% -35% 20%  -16%  -21% por debajo.

Entre la primera y segunda
quincena de enero, la mayor
Enero 2024 diferencia de precios se vio en

Tra quincena vs 2da 1% 36% 7% 4% 16% 7% 12% 17% Punta del Este (+36%), Rocha

En dolares (+16%) y Canelones (+12%).

Fuente: Elaboracion propia con base en encuesta realizada a alojamientos de todo el pais.



TARIFAS EN ENERO POR TAMANO

Promedio por noche, habitacion doble con desayuno, en ddlares

Enero
e o,
2024 95 132 115 193 128
2023 95 127 113 182 124
2019 98 139 112 176 129
2018 101 147 141 187 144

En establecimientos de menos de 10 habitaciones las
tarifas se mantuvieron, en el resto crecieron con
respecto a 2023. Solamente aquellos de mds de 100

habitaciones tienen tarifas en dolares superiores a 2018.

Fuente: Elaboracion propia con base en encuesta realizada a alojamientos de todo el pais.
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En promedio, en la primera quincena de 2024 |as tarifas
crecieron en aquellos de entre 10 y 50 habitaciones y los de
mds de 100 habitaciones (+3% a nivel general). En la segunda
quincenaq, el aumento se dio en los establecimientos grandes.



TARIFAS EN ENERO POR CATEGORIA

Promedio por noche, habitacion doble con desayuno, en ddlares
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En enero se dio un pequeno aumento interanual En la primera quincena, las tarifas tuvieron un leve aumento
en todas las categorias. En tanto, con respecto a en todas las categorias, con respecto a 2023. En tantfo, en la
2018, la baja de tarifas fue también generalizada segunda quincenaq, la suba de tarifas en comparacién con

en todas las categorias de alojamiento. 2023 se justificod por el aumento en hoteles 5 estrellas.

Fuente: Elaboracion propia con base en encuesta realizada a alojamientos de todo el pais.



OCUPACION EN ENERO

Promedio para cada ano, como % del total

Ocupaciéon promedio por quincena

80% 1ra2024 76% ra 2023 78%
2da 2024 67% 2da 2023 70%

70%
o La ocupacion promedio en enero de 2024 fue
menor que en enero de 2023. La baja fue apenas
mas pronunciada en la segunda quincena, con
ocupacion 3 puntos menor al ano anterior. Entre
la primera y segunda quincena de enero, la
50% ocupacién cayé 9 puntos.
En enero 2024 se registré una ocupacion
40% superior a 2019, pero significativamente

2018 2019 2023 2024 menor a enero 2018.

Fuente: Elaboracion propia con base en encuesta realizada a alojamientos de todo el pais.



OCUPACION EN ENERO POR DESTINO

Para destinos con 3 o0 mds respuestas, ordenado por cantidad de respuestas

2024 i eOunde 2023 2019 2018

Montevideo 78% 80% 77% 81% 72% 82%
Punta del Este 82% 86% 78% 80% 73% 87%
Colonia 64% 73% 60% 70% 73% 82%
Piridpolis 81% 90% 76% 86% 84% 92%
Rocha 81% 94% 74% 87% 84% 93%
Canelones 69% 74% 62% 73% 63% 78%
Termz:'m’,mén 24% %% 21% 26% 27% 29%
TOTAL 71% 76% 67% 74% 68% 79%

Fuente: Elaboracion propia con base en encuesta realizada a alojamientos de todo el pais.

La ocupacion fue cercana a
80% en destinos costeros, a
excepcion de Canelones.

Solamente Punta del Este
tuvo mayor ocupacion que
en enero 2023, y Montevideo
y Salto rondaron sus niveles
del ano pasado. Coloniq,
Piridpolis, Rocha y
Canelones fueron los
destinos con mayor

baja de ocupacion con
respecto a 2023 y 2018.

Ademds, entre |la primera y
segunda quincena de enero
2024, estos destinos tuvieron
una baja en la ocupacion
de mas de 10 puntos.



OCUPACION EN ENERO POR TAMANO

En % del total de habitaciones disponibles
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La ocupacion en enero estuvo por debajo de enero En la primera quincena la ocupacion fue apenas inferior
2023 en todos los establecimientos, excepto en los con respecto a 2023, con caida en aquellos de entre 10y
de mds de 100 habitaciones, quienes también 50 habitaciones. Para la segunda quincena, fue menor en

fueron los Unicos con mayor ocupacion a 2018. establecimientos de menos de 100 habitaciones.

Fuente: Elaboracion propia con base en encuesta realizada a alojamientos de todo el pais.



OCUPACION EN ENERO POR CATEGORIA

En % del total de habitaciones disponibles
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En la primera quincena, la ocupacion fue menor en todas
las categorias, sobre todo en 2 y 4 estrellas. Para la
segunda quincena, hoteles de 2 estrellas fueron los que
tuvieron la baja mds grande, y crecid en 5 estrellas.

La ocupacién en enero estuvo por debajo del
ano anterior en todas las categorias, excepto
por los establecimientos cinco estrellas.

Fuente: Elaboracion propia con base en encuesta realizada a alojamientos de todo el pais.



DESEMPENO ALOJAMIENTOS (RevPAR)

RevPAR dimensiona ingresos totales en base a ocupacion y tarifa en términos reales

Los ingresos totales en términos reales
(RevPAR) de enero 2024 fueron

4% menores a enero 2023

(por menor ocupacioén), y los costos
crecieron en promedio 5,1%.

En tanto, el RevPAR fue

29% inferior a enero 2018

(mayormente explicado por una resignacion
de tarifas en pesos constantes), mientras
que los costos crecieron en promedio
56%, lo que afecta la rentabilidad y
deja poco espacio para la inversion.

Fuente: Elaboracion propia con base en encuesta realizada a alojamientos de todo el pais.
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La primera quincena
de enero 2024 tuvo un

RevPAR 2,97 menor
a igual periodo de
2023, mayormente

explicado por menor
ocupacion (-2,7%).

Para la segunda quincena,

el RevPAR fue 5,5%
menor que en 2023, por
menor ocupacion (-4,2%)
y tarifas (-1,3%).



OFERTA DE ALOJAMIENTOS NO HOTELEROS

Primeros 7 meses de 2023 vs 2022

Unidades ofrecidas de alojamientos no hoteleros Se observa crecimiento en

Primeros 7 meses de 2023 vs 2022 qloquienfos no hoteleros.
Distribucion de NG d Variacion en ’ . .
Desfino Ehiiciad Br i s ofre cidas e earee El nmero de propiedades ofrecidas
el total del pais (promedio mensual) propiedades vs 2022 i 3 .
supero las 10 mil (promedio mensual)
FUTITE, Sl 2 S e en los primeros 7 meses de 2023, 35% mds
Montevideo 20,2% 2.049 -8% con respecto aigual periodo de 2022.
Rocha 14,3% 1.451 +4%
Piriapolis 4,1% 413 1% El mayor crecimiento se dio en Punta
Colonia 27% 270 16% del Este y alrededores —que concentra
coralon 2 5% 251 12% el 54% de las propiedades- donde se
Ofros o 251 . ofrecieron mas del doble de las
unidades en 2023 que en 2022.
Total 100% 10.165 +35%

Fuente: Elaboracién propia con base en datos brindados por el Centro de Hoteles de Maldonado.



RECAUDACION ALOJAMIENTOS NO HOTELEROS

Primeros 7 meses de 2023 vs 2022

La recaudacidn por alojamientos no hoteleros fue Recaudacién por alojamientos no hoteleros

. Primeros 7 meses de 2023 vs 2022
USD 59,5 millones en los primeros 7 meses del 2023,

38% mas (en ddlares) que igual periodo de 2022. Las | Distribucion de Recaudacién Variacién en

Destino recaudacion en ml,llones recaudacion
noches vendidas crecieron 10% en el periodo, por o por destinp de el -
que la mayor recaudacion se dio principalmente por Punta del Este 74,3% 44,3 +47,5%
mayores tarifas. Montevideo 10% 56 +20,3%

Rocha 8,7% 5,2 +13,6%
74% de larecaudacion se dio en alojamientos de

Piridpolis 2,6% 1,6 +52,7%
Punta del Este y alrededores (USD 44 millones).

Colonia 1,7% 1,0 -2,6%
En este sentido, la Ley de Vivienda Turistica Vacacional, Canelones 1.4% 0.8 +15.8%
que impulsa la regulacion de viviendas turisticas ingreso Otros 1,2% 0,7 +3,2%
a comision del Senado hace un ano y en primera Total 100% 59,5 +38.4%

instancia no progresé en su trdmite parlamentario.

Fuente: Elaboracién propia con base en datos brindados por el Centro de Hoteles de Maldonado.



REFLEXIONES FINALES

Recuperacion parcial
del turismo en 2023

Alojamientos en
situacion compleja

Desempeno
heterogéneo

Crecen alojamientos
no hoteleros

Los visitantes superan niveles
prepandemia, pero el gasto
en 2023 fue 21% menos que
en 2019 y 41% inferior a 2017
en términos reales, lo que
afecta la rentabilidad.

Con mantenimiento de tarifas

y una baja en ocupacion, el

ingreso real de alojamientos
cayo en enero 2024 con

respecto a enero 2023 y estuvo

lejos de anos prepandemia.

Alojamientos de Montevideo y
Punta del Este reportan niveles
de ocupacion similares a anos
anteriores, mientras que el
resto de los destinos fuvo
una baja en la ocupacion.

En el primer semestre de 2023
se observa un marcado
crecimiento de alojamientos
no hoteleros, situados
principalmente en Punta
del Este y alrededores.

La reciente publicacién del Observatorio de Turismo Inteligente del Ministerio de Turismo va en linea con
perfeccionar los datos disponibles para una mejor toma de decisiones, camino que se debe continuar.
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